
 

คู่มือสำหรับประชาชน : การลงทะเบียนและยื่นคำขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 

หน่วยงานที่ให้บริการ:องค์การบริหารส่วนตำบลเปาะเส้ง อำภอเมอืงยะลา จังหวัดยะลา(กระทรวงมหาดไทย) 

1. ชื่อกระบวนงาน : การลงทะเบียนและยืน่คำขอรับเงินเบีย้ยงัชีพผู้สูงอายุ 

2. หน่วยงานเจ้าของกระบวนงาน : องค์การบริหารส่วนตำบลเปาะเส้ง อำเภอเมืองยะลา จังหวัดยะลา 

3. ประเภทของงานบริการ : กระบวนงานบริการท่ีเบ็ดเสร็จในหน่วยงานเดียว 

4. หมวดหมู่ที่ของงานบริการ : ขึ้นทะเบียน 

5. กฎหมายที่ให้อำนาจการอนุญาต หรือที่เก่ียวข้อง 

 1) ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบีย้ยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2566 

6. ระดับผลกระทบ : บริการท่ัวไป 

7. พื้นที่ให้บริการ : ท้องถิ่น 

8. กฎหมายข้อบังคับ/ข้อตกลงที่กำหนดระยะเวลา – 

 ระยะเวลาที่กำหนดตามกฎหมาย/ข้อกำหนด ฯลฯ 0 วัน 

9. ชื่ออ้างอิงของคู่มือประชาชน การลงทะเบียนและยื่นคำขอรบัเงินเบีย้ยังชีพผู้สูงอายุ อบต.เปาะเส้ง 

10. ช่องทางการให้บริการ 

 ๑.) สถานที่ให้บริการ สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลเปาะเส้ง อำเภอเมืองยะลา จังหวัดยะลา 

โทร 073 299 804 – 5/ติดต่อด้วยตนเอง ณ หน่วยงาน 

 ระยะเวลาเปิดให้บริการ (ในวันเวลาราชการ) ต้ังแต่เวลา 08.30 – 16.30 น. (มีพักเที่ยง) 

*หมายเหต ุ(ระยะเวลาเปิดให้บริการ วัน+เวลาราชการตลอดปี) 

หลักเกณฑ์ วิธีการ  เง่ือนไข (ถ้ามี) ในการยื่นคำขอ และในการพิจารณาอนุญาต 

ระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๖๖ บุคคลใดที่มีอายุครบหกสิบปีบริบูรณ์ให้ยืนยันสิทธิรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุโดยไม่ต้อง
ลงทะเบียน และให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอำนวยความสะดวกโดยการแจ้งไปยังผู้สูงอายุที่มีสิทธิหาก 
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ผู้สูงอายุมีความประสงค์ที่จะรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ ให้แนบเอกสารหลักฐานข้อมูล เพื่อยืนยันสิทธิ
ตนเองไปยังองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

คุณสมบัติของผู้มีสิทธิจะได้รับเงินเบี้ยยังชีพ 

(๑)  มีสัญชาติไทย 
(๒)  มีชื่ออยู่ในทะเบียนบา้นในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
(๓)  มีอายุหกสิบปีบริบูรณ์ขึ้น ซึ่งได้ยืนยันสิทธิขอรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุต่อองค์กรปกครองส่วน 

ท้องถิ่น  

 (4) เป็นผู้ไม่มีรายได้หรือมีรายได้ไม่เพียงพอแก่การยังชีพตามที่คณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติตาม
กฎหมายว่าด้วยผู้สูงอายุกำหนด 

 (5) ไม่เป็นผู้ได้รับสวัสดิการหรือสิทธิประโยชน์อื่นใดจากหน่วยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ผู้รับบำนาญ เบี้ยหวัดบบำนาญพิเศษ หรือเงินอื่นใดในลักษณะเดียวกัน ผู้สูงอายุที่อยู่
ในสถานสงเคราะห์ของรัฐหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้ได้รับเงินเดือน ค่าตอบแทน รายได้ประจำ หรือ
ผลประโยชน์อย่างอื่นที่รัฐหรือองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นจัดให้ประจำ ยกเว้นผู้พิการ และผู้ป่วยเอดส์ ตาม
ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจ่ายเงินสงเคราะห์เพื่อการยังชีพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
๒๕๔๘  

 ในการยืนยันสิทธิเพื่อรับเงินเบีย้ยังชีพผู้สงูอายุ ผูสู้งอายุต้องแสดงความประสงค์ขอรับเงนิเบี้ยยังชีพโดย
วิธีใดวิธีหนึ่ง ดังต่อไปนี้ 

1. รับเงินสดด้วยตนเอง หรือรับสดโดยบุคคลทีร่ับมอบอำนาจจากผู้มสีิทธิ 
2. โอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารมนนามผู้มสีิทธิ หรือโอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากธนาคารในนาม 

บุคคลที่ได้รับมอบอำนาจจากผู้มีสิทธิ          

กรณีผู้สูงอายุย้าย 

1. กรณีผู้สูงอายุที่ได้รับเงินเบี้ยยังชีพจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหนึ่ง หรือกรุงเทพมหานคร  

ได้ย้ายภูมิลำเนาไปอยู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่น  หรือกรุงเทพมหานคร แล้วแต่กรณี ให้ผู้สูงอายุนั้นยืนยัน
สิทธิรับเงินเบี้ยชีพผู้สูงอายุต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งใหม่หรือกรุงเทพมหานคร ที่ตนมีภูมิลำเนา 
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2. ในกรณีท่ีผู้สูงอายุย้ายภูมิลำเนา ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือกรุงเทพมหานครซึ่งได้จ่ายเบี้ย 

ยังชีพผู้สูงอายุ แจ้งไปยังองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือกรุงเทพมหานคน ซึ่งเป็นภูมิลำเนาแห่งใหม่ของ
ผู้สูงอายุ เพื่อให้แจ้งผู้สูงอายุยืนยันสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งใหม่ หรือ
กรุงเพทมหานคร แล้วแต่กรณี  

ให้ผู้สูงอายุได้รับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเดิม หรือกรุงเทพมหานคร 

แล้วแต่กรณี ไปจนถึงสิ้นปีงบประมาณที่แจ้งย้ายภูมิลำเนา เว้นแต่ผู้สูงอายุนั้นได้ยืนยันสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งใหม่ หรือกรุงเทพมหานคร 

3. ในกรณีท่ีผู้สูงอายุได้ดำเนินการยืนยันสิทธิรับเงินเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุแล้ว ให้องค์กรปกครองส่วน 

ท้องถิ่นแห่งใหม่ หรือกรุงเทพมหานคร จ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุในเดือนถัดไป โดยองค์กรปกครอบงส่วนท้องถิ่น
แห่งใหม่ หรือกรุงมหานคร ต้องได้รับการยืนยันจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเดิมหรือกรุงเทพมหานคร 
แล้วแต่กรณี  ในกรณีที่ผู้สูงอายุมิได้มาดำเนินการตามวรรคหนึ่งภายในหนึ่งปีงบประมาณที่แจ้งย้ายภูมิลำเนา
หากได้ดำเนินการยืนยันสิทธิตามวรรคหนึ่ง ให้ได้รับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุในเดือนถัดไป 

 11. ขั้นตอน ระยะเวลา และส่วนงานที่รับผิดชอบ 

ที่ ประเภทขั้นตอน รายละเอียดของขั้นตอน
การบริการ 

ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน/
หน่วยงานที่
รับบผิดชอบ 

หมายเหตุ 

1 การตรวจสอบเอกสาร ผู้ที่ประสงค์จะขอรับเบี้ย
ย ั ง ช ี พ ผ ู ้ ส ู ง อ า ย ุ  ใ น
ปีงบประมาณถัดไป หรือ
ผู้รับมอบอำนาจยื่นคำขอ
พร้อมเอกสาร หลักฐาน 
และเจ้าหน้าที่ตรวจสอบ
คำร ้องขอลงทะเบ ียน 
และเอกสารหล ักฐาน
ประกอบ  

5 นาที หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ คือ 
สำนักปลัดองค์การ
บริหารส่วนตำบล
เปาะเส้ง 
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ที่ ประเภทขั้นตอน รายละเอียดของขั้นตอน
การบริการ 

ระยะเวลา
ให้บริการ 

ส่วนงาน/
หน่วยงานที่
รับบผิดชอบ 

หมายเหตุ 

2 การพิจารณา ออกใบร ับลงทะเบ ียน
ต า ม แ บ บ ย ื ่ น ค ำ ข อ
ล ง ทะ เ บ ี ย น ใ ห ้ ผ ู ้ ข อ
ลงทะเบียนหรือผู้รับมอบ
อำนาจ 

5 นาที หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ คือ 

สำนักปลัดองค์การ
บริหารส่วนตำบล

เปาะเส้ง 

 

ระยะเวลาดำเนินการรวม 10 นาที 

12. งานบริการนี้ผ่านการดำเนินการลดขั้นตอน และระยะเวลาปฏิบัติราชการมาแล้ว 

 ผ่านการดำเนนิการลดขั้นตอน 

13. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการย่ืนคำขอ 

 14.1) เอกสารการยืนยันตัวตนที่ออกโดยหน่วยงานภาครัฐ 

ที่ รายการเอกสาร หน่วยงาน
ภาครัฐผู้ออก

เอกสาร 

จำนวนเอกสาร
ฉบับจริง 

จำนวนเอกสาร
สำเนา 

หน่วยนับ 
เอกสาร 

หมายเหตุ 

1 บัตรประจำตัว 
ประชาชนหรือบัตร
อื่นที่ออกให้โดย
หน่วยงานของรัฐที่
มีรูปถ่าย  

- 1 1 ชุด  
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ที่ รายการเอกสาร หน่วยงาน
ภาครัฐผู้ออก

เอกสาร 

จำนวนเอกสาร
ฉบับจริง 

จำนวนเอกสาร
สำเนา 

หน่วยนับ 
เอกสาร 

หมายเหตุ 

2 ทะเบียนบ้าน
พร้อมสำเนา  

- 1 1 ชุด  

3 สมุดบัญชีเงินฝาก
ธนาคารพร้อม
สำเนา (กรณีท่ีผู้
ขอรับเงินเบี้ยยัง
ชีพ ผู้ประสงค์
ขอรับเงินเบี้ยยัง
ชีพผู้สูงอายุ
ประสงค์ขอรับเงนิ
เบี้ยยังชีพผ่าน
ธนาคาร 

- 1 1 ชุด  

4 หนังสือมอบ
อำนาจ 
(กรณีมอบอำนาจ
ให้ดำเนนิการแทน) 

- 1 0 ชุด  

5 บัตรประจำตัว
ประชาชนหรือบัตร 
อื่นที่ออกให้โดย
หน่วยงานของรัฐที่
มีรูปถ่ายพร้อม
สำเนาของผู้รับ
มอบอำนาจ (กรณี
มอบอำนาจให้
ดำเนินการแทน) 

- 1 1 ชุด  
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ที่ รายการเอกสาร หน่วยงาน
ภาครัฐผู้ออก

เอกสาร 

จำนวนเอกสาร
ฉบับจริง 

จำนวนเอกสาร
สำเนา 

หน่วยนับ 
เอกสาร 

หมายเหตุ 

6 สมุดบัญชีเงินฝาก
ธนาคารพร้อม
สำเนาของผู้รับ
มอบอำนาจ (กรณี
ผู้ขอรับเงนิเบีย้ยัง
ชีพประสงค์ขอรับ
เงินเบีย้ยังชีพ
ผู้สูงอายุประสงค์
ขอรับเงินเบี้ยยัง
ชีพ ผู้สูงอายผุ่าน
ธนาคารของผู้รับ
มอบอำนาจ) 

- 1 1 ชุด  

 

 14.2) เอกสารอื่น ๆ สำหรับย่ืนเพิ่มเติม 

ที่ รายการเอกสาร หน่วยงาน
ภาครัฐผู้ออก

เอกสาร 

จำนวนเอกสาร
ฉบับจริง 

จำนวนเอกสาร
สำเนา 

หน่วยนับ 
เอกสาร 

หมายเหตุ 

ไม่พบเอกสารอื่น ๆ สำหรับย่ืนเพิ่มเติม 
 

15. ค่าธรรมเนียม 

 -ไม่มีค่าธรรมเนียม- 

16. ช่องทางร้องเรียน 

 1) ช่องทางการ้องเรียน องค์การบริหารส่วนตำบลเปาะเส้ง หมู่ที่ ๑ ตำบลเปาะเส้ง อำเภอเมือง
ยะลา จังหวัดยะลา 

 2.) ช่องทางการร้องเรียน โทรศัพท์ : 0 7329 9804-5 

3.) ช่องทางการร้องเรียนเว็บไซต์ :  www.pohseng.go.th หรือ เฟสบุ๊ค อบต.เปาะเส้ง 
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17. ตัวอย่างแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก 

 - ไม่มีแบบฟอร์ม ตัวอย่าง และคู่มือการกรอก- 

18. หมายเหตุ 

 - 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


