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ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลเปาะเส้ง
เรื่อง   การลดขั้นตอนและวิธีปฏิบัติในการให้บริการประชาชน
ขององค์การบริหารส่วนตำบลเปาะเส้ง
................................................................................ 

ตามที่กระทรวงมหาดไทยแนะนำให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพิจารณาปรับลดขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม 2546 และดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องกับพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  พ.ศ. 2546 นั้น
 
องค์การบริหารส่วนตำบลเปาะเส้ง ได้ดำเนินการตั้งคณะทำงานปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลาในการปฏิบัติราชการเพื่อพิจารณาลดกระบวนขั้นตอนและระยะเวลาในการปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน จึงขอประกาศกระบวนงานลดขั้นตอนและระยะเวลาปฏิบัติราชการเพื่อประชาชน ดังต่อไปนี้
	ที่
	กระบวนการบริการประชาชน
	ระยะเวลาให้บริการเดิม
	ระยะเวลาให้บริการที่ปรับลดลง
	ส่วนรับผิดชอบ

	1
	การสั่งอนุญาตและอนุมัติตามอำนาจหน้าที่
	3 วัน
	1 วัน
	สำนักปลัด

	2
	รับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์
	-
	แจ้งให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน 7 วัน
	สำนักปลัด

	3
	การเตรียมความพร้อมการจัดทำเวทีประชาคม
	10 วัน
	5 วัน
	สำนักปลัด

	4
	ตอบ-รับ หนังสือราชการ
	3 วัน
	1 วัน
	สำนักปลัด

	5
	ขอทราบข้อมูลข่าวสารที่เปิดเผยได้
	1 วัน
	2 ชม.
	สำนักปลัด

	6
	การขออนุญาตปั๊มน้ำมัน
	3 วัน
	1 วัน
	ส่วนการคลัง

	7
	การส่งเอกสารงานพัสดุทำเรื่องเบิก-จ่าย
	7 วัน
	5 วัน
	ส่วนการคลัง

	8
	จัดเก็บภาษีบำรุงท้องที่
	8 นาที/ราย
	5 นาที/ราย
	ส่วนการคลัง

	9
	จัดเก็บภาษีโรงเรือนและที่ดิน
	10 นาที/ราย
	5 นาที/ราย
	ส่วนการคลัง

	10
	จัดเก็บภาษีป้าย
	10 วัน/ราย
	5 วัน/ราย
	ส่วนการคลัง

	11
	การช่วยเหลือสาธารณภัย
	1 ชม./ราย
	ปฏิบัติทันที
	ส่วนโยธา

	12
	การให้คำปรึกษาด้านโยธา/การรับรองอาคารในเขต อบต.
	3 วัน/ราย
	1 วัน/ราย
	ส่วนโยธา


-  2  -



จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน
 ประกาศ  ณ  วันที่  30  เดือน  เมษายน  พ.ศ.  2552
 
 

(นายมะดอเลาะ   สาและ)

                  นายกองค์การบริหารส่วนตำบลเปาะเส้ง
