
 
 

รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
องค์การบริหารส่วนต าบลเปาะเส้ง อ าเภอเมืองยะลา จังหวัดยะลา 

 
ล าดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีการด าเนินการ ระยะเวลาในการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการด าเนินการ 

ตามมาตรการ 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 

ในการด าเนนิการ 
1 กระบวนการปฏิบัติงาน

ที่โปร่งใส และ           
มีประสิทธิภาพ 

มาตรการยกระดับ กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่ โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ โดยให้เจ้าหน้าท่ี        
แต่ละส่วนงานทบทวนคู่มือการ 
ให้บริการของงานด้านต่างๆ             
ที่หน่วยงานรับผิดชอบ โดยระบุขั้นตอน 
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน      
ส่วนงานที่ก ากับ ดูแลไว้ในคู่มือและ 
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่คู่มือ          
การให้บริการ ให้กับผู้มารับบริการ   
หรือผู้มาติดต่อราชการได้รับทราบ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ ถึง      
๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ 

- ส านักปลัด  
- กองคลัง  
- กองช่าง 

เจ้าหน้าที่แต่ละส่วนงาน
จัดท าคู่มือการให้บริการ 
โดยระบุรายละเอียดชื่องาน 
วิธีการ ขั้นตอนระยะเวลา   
ที่ใช้ช่องทางให้บริการ 
ค่าธรรมเนียม และรายการ 
เอกสารหลักฐาน
ประกอบการย่ืนค าขอรับ
บริการและ ประชาสัมพันธ์
คู่มือการให้บริการ           
ให้ประชาชน ให้รับทราบ 
อย่างชัดเจน 

ประชาชนรับรู้ถึง ขั้นตอน
และระยะเวลาในการ 
ด าเนินการของ เร่ืองท่ี
ต้องการติดต่อเพื่อเข้ารับ 
บริการรวมถึงจัดเตรียม
เอกสาร หลักฐานได้อย่าง
ครบถ้วน ถูกต้อง 
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องค์การบริหารส่วนต าบลเปาะเส้ง อ าเภอเมืองยะลา จังหวัดยะลา 

 
ล าดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีการด าเนินการ ระยะเวลาในการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการด าเนินการ  

ตามมาตรการ 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ    

ในการด าเนนิการ 
2 การให้บริการและระบบ 

E-Service 
มีการเผยแพร่และ ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลาย และอ านวยความสะดวก  
ในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการ 
ปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน เว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มี ความครบถ้วน        
เป็นปัจจุบัน หน่วยงานควรมีการส ารวจ 
ความพึงพอใจในการ ให้บริการและน า
ผลการส ารวจฯมาปรับปรุง และพัฒนา
คุณภาพการปฏิบัติงาน หรือการ
ให้บริการ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ ถึง      
๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ 

- ส านักปลัด  
- กองคลัง  
- กองช่าง 

- จัดให้มีการประชาสัมพันธ์ 
ข้อมูลข่าวสารซึ่งก าหนดไว้
ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
และช่องทางอื่นๆ เช่น 
Facebook และ line ของ
อบต. พร้อมทั้ง ก าหนด
ผู้รับผิดชอบในการ 
ด าเนินการพร้อมทั้ง  
- ปรับปรุงช่องทางการ
เผยแพร่ ข้อมูลของ
หน่วยงานให้เข้าถึงได้ง่าย 
รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่ 
เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ 
ผู้รับบริการได้รับทราบ
ความชัดเจนเพียงพอ 

ประชาชนหรือผู้รับบริการ 
ได้รับทราบข้อมูลข่าวสาร
การด าเนินงานที่ความ
ชัดเจน เพียงพอ ได้รับความ
สะดวกในการขอใช้บริการ 
หรือติดต่อสื่อสาร โดยไม่
ต้องเดินทางมายังส านักงาน 
และ ได้รับการบริการที่
รวดเร็วมากขึ้น และ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 
ราชการมีความพึงพอใจ
เนื่องจาก เจ้าหน้าที่มีการ
ปรับปรุงการ ปฏิบัติหรือ
การให้บริการให้ดี ย่ิงขึ้น
กว่าที่ผ่านมา 
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องค์การบริหารส่วนต าบลเปาะเส้ง อ าเภอเมืองยะลา จังหวัดยะลา 

 
ล าดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีการด าเนินการ ระยะเวลาในการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ สรุปผลการด าเนินการ 

ตามมาตรการ 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ    

ในการด าเนนิการ 
3 ช่องทางและรูปแบบการ 

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

การยกระดับศูนย์ข้อมูล ข่าวสาร
อิเล็กทรอนิกส์ของราชการ ช่องทาง 
Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ และ         
แอปพลิเคชัน่ Line ใน ลักษณะของ
การน าเสนอข้อมูล ประกาศ ค าสั่ง และ 
เปิดให้แสดงความคิดเห็นได้ โดยมี
ปัจจัยที่ส่งผลต่อ คุณภาพของการ
ให้บริการ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ ถึง     
๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ 

- ส านักปลัด  
 
 

1. จัดท าประกาศ 
มาตรการ เผยแพร่ข้อมูลต่อ
สาธารณะ  
2. ประชาสัมพันธ์ประกาศ 
และ ช่องทางเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร ให้ประชาชน   
ได้รับทราบ  
3. ก าหนดให้มีผู้รับผิดชอบ 
ด าเนินการปรับปรุงข้อมูล 
ให้ครบถ้วน และเป็น
ปัจจุบัน 

ประชาชนในเขตพื้นที่
สามารถเข้าถึงข้อมูล
ขา่วสารการด าเนินงานของ
อบต.เปาะเส้ง ได้รับความ
สะดวกในการขอใช ้บริการ 
หรือติดต่อสื่อสาร โดย     
ไมต่้องเดินทางมายัง
ส านักงาน และได้รับการ
บริการท่ีรวดเร็วมากขึ้น 
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องค์การบริหารส่วนต าบลเปาะเส้ง อ าเภอเมืองยะลา จังหวัดยะลา 

 
ล าดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีการด าเนินการ ระยะเวลาในการด าเนินการ ผูร้ับผิดชอบ สรุปผลการด าเนินการ 

ตามมาตรการ 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 

ในการด าเนนิการ 
4 กระบวนการก ากับดูแล

การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

การยกระดับกระบวนการ ก ากับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ โดยให้
ทางผู้บริหารในระดับต่าง ๆ มีการ 
ก ากับดูแล ตรวจสอบ วัสดุ และ
ครุภัณฑ์ ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ
พร้อมประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือ 
แนวทางดังกล่าว ให้เจ้าหน้าที่ทุกคนให้
ทราบในการประชุม ประจ าเดือน ของ
ทุกเดือนเพื่อ เป็นการสร้าง จิตส านึก   
ที่ดีในการรับผิดชอบต่อทรัพย์สิน     
ของทางราชการ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ ถึง      
๓๐ กันยายน ๒๕๖๗ 

- กองคลัง 
 

1. จัดท าคู่มือหรือแนวทาง 
ปฏิบัติในการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ 
2. ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือ 
แนวทาง ปฏิบัติในการ    
ขอยืมทรัพย์สินของทาง 
ราชการให้กับบุคลากร
ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนให้ รับทราบ  
3. ตรวจสอบพัสดุ ครุภัณฑ์ 
ประจ าปีและเสนอต่อ
ผู้บริหาร ให้รับทราบ 

บุคลากรใน อบต.เปาะเส้ง 
มีการขอยืมทรัพย์สนิของ
ทางราชการ ตามขั้นตอน
และคู่มือในการปฏิบัติ     
ในการขอยืมทรัพย์สิน    
ของทางราชการ 
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ตามมาตรการ 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ    

ในการด าเนนิการ 
5 กระบวนการสร้าง   

ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและ      
การจัดซื้อจัดจ้าง 

สร้างความโปร่งใสในการใช้ 
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง     
โดยจัดท าแผนด าเนินงาน และการใช้
งบประมาณประจ าปี พร้อมทั้งรายงาน 
ติดตาม รอบ ๖ เดือน และ รายงานผล 
การด าเนินงาน ประจ าปี รวมถึงจัดท า 
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง แผนการจัดหา 
พัสดุ พร้อมประชาสัมพันธ์ประกาศ 
จัดซื้อจัดจ้าง สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
จัดท ารายงานผลการ จัดซื้อจัดจ้าง 
ประจ าปี ทั้ง ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากร 
ภายในทั้งภายนอกรับทราบ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ ถึง     
๓๐ กันยายน๒๕๖๗ 

- กองคลัง 
 

1. จัดท าแผนงานและ
ก าหนดงบประมาณให้
สอดคล้องกับนโยบาย และ
กลยุทธ์ในการปฏิบัติงาน  
2. งบประมาณเปน็ไปตาม
แผนงานทีก่ าหนด  
3. จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินงานติดตามและ 
ประเมินผลการใช้
งบประมาณ อย่างสม่ าเสมอ 

ประชาชนในเขตพื้นที ่  
อบต. เปาะเส้ง หรือ
บุคลากรภายในไม่มี     
เร่ืองทักท้วงในระบวนการ 
จัดซื้อจัดจ้างและมีการ
เผยแพร่ สรุปข้อมูลให้
บุคลากรภายในรับทราบ 
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ตามมาตรการ 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ   

ในการด าเนนิการ 
6 กระบวนการควบคุม 

ตรวจสอบ การใช้อ านาจ
และการบริหารงาน 
บุคคล 

การควบคุมตรวจสอบการใช้ อ านาจ
และ การบริหารงานบุคคล โดยจัดท า
นโยบายหรือ แผนการบริหารทรัพยากร 
บุคลประมวลจริยธรรม ส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ และ จัดประชุมเพื่อ
แจ้งให้บุคลากร ในหน่วยงานรับทราบ 
บทบาทและหน้าทีข่องพนักงาน และ
ประชาสัมพันธ์ ข่าวการ ฝึกอบรม 
การศึกษา ดูงาน ให้แก่ บุคลากรทราบ 
อย่างท่ัวถึง 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ ถึง 
๓๐ กันยายน๒๕๖๗ 

- ส านักปลัด 1. จัดท าแผนการบริหาร
ทรพัยากรบุคคล  
๒. จัดท าประมวลจริยธรรม 
ส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ  
3. ประชาสัมพันธ์ แจ้ง
ให้กับบุคลากรภายใน อบต. 
รับทราบ  
๔. มีการอบรมด้าน
คุณธรรม และจริยธรรม
ภายในหน่วยงาน  
๕ .จัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการใหผู้บ้ริหารได้ 
รับทราบ 

บุคลากร อบต.เปาะเส้ง 
รับทราบ บทบาทหน้าที่ของ
ตนเองและได้ พัฒนาความรู้
โดยการเข้ารับการ อบรม
ตามที่หน่วยงานจัดขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
องค์การบริหารส่วนต าบลเปาะเส้ง อ าเภอเมืองยะลา จังหวัดยะลา 

 
ล าดับ มาตรการ/กิจกรรม วิธีการด าเนินการ ระยะเวลาในการด าเนินการ ผูร้ับผิดชอบ สรุปผลการด าเนินการ 

ตามมาตรการ 
ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ 

ในการด าเนนิการ 
7 กลไกและมาตรการใน

การแก้ไข และป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

การยกระดับกลไกและมาตรการในการ
แก้ไขและปอ้งกันการทุจริตภายใน 
หน่วยงาน โดยจัดท าผลการวิเคราะห์
มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสจัดท า
รายงานผลการด าเนนิการตามแผน
พร้อมทัง้รายงานผลการด าเนินงาน  
ประจ าปใีห้ผู้บริหารและประชาสัมพันธ์ 
แจ้งเวียนให้บุคลากร ภายในได้รับทราบ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๖ ถึง 
๓๐ กันยายน๒๕๖๗ 

- ส านักปลัด 1. เจ้าหน้าที่ ITA จัดท าผล
การวิเคราะห์มาตรการ
เสริมสร้างความโปร่งใส  
๒. จดัท ารายงานผลการ
ด าเนินงานตามมาตรการ 
เสริมสร้างความโปร่งใส  
๓. น าผลการวิเคราะห์
จัดท าแผนป้องกันการทุจริต 
๔. รายงานผลการ
ด าเนินการตามแผนป้องกนั
การทุจริต  
๕. รายงานผลการด าเนินให้ 
ผู้บริหารได้รับทราบ  
๖. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ผลวิเคราะห์มาตรการความ
โปร่งใสและรายงานผลการ
ด าเนินการให้บุคลากร 
ภายในหน่วยงานรับทราบ 

อบต. เปาะเส้ง ไม่มีเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตในการ
ปฏิบัติราชการ 

 


